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Cap d'equip en un equipament cultural de GranollerBARCELONA (BARCELONA)Empresa:
Nom d'empresa no visibleDescripció: Som una empresa de serveis amb àmplia experiència en
el sector cultural, recreatiu i turísticFuncions/Responsabilitats:  Vetllar per tal que l¿equip
desenvolupi les tasques requerides durant l¿espectacle:  - Recepció, informació i resolució de
dubtes del públic. - Control d¿accés a sala, d¿ordre, confort, benestar i seguretat del públic. -
Acomodar al públic assistent al seients corresponents. - Distribució de programes i demés
material informatiu relacionat amb l¿esdeveniment o acte. - Recollida de dades, a través
d¿enquestes i altres mitjans. - Venta de cd¿s, llibres i altres materials.  A més:  - Gestió de les
incidències i conflictes que hi pugui haver durant l¿espectacle.  - Realitzar reunions setmanals 
- Recompte d¿hores treballades per part de l¿equip d¿atenció al públic.   - Gestió de les hores
extres dels treballadors.  - Canvis de jornada i altes de substituts.  - Avaluació anual del
personal a través d¿un qüestionari.  - Reunions periòdiques amb l¿equip.  - Convocar a l¿equip
per treballar en els diferents espectacles.  - Enviament dels quadrants setmanals i de tots els
canvis que es produeixin a l¿equip.  - Actualització dels protocols a seguir. Relació laboral:
LABORAL TEMPORALNombre Hores: 0Salari mensual des de: 0Salari mensual fins a:
006/09/2018
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