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Atenció al Cliente - AnglèsBARCELONA (BARCELONA)Empresa: SOSMATIC, S.L.Descripció:
Estem seleccionant 1 persona per atenció al client/costume service per incorporar a la nostra
companyia. Valorable disponibilitat immediata. Formaran part de l'equip d'atenció al client i es
responsabilitzarà de les següents tasques:  -Recepció i gestió de trucades, correus de clients
-Monitorització de recursos i serveis. -Suport a usuaris finals.  -Gestió de trucades entrants i
sortints. -Gestió de ventes, canvis i devolucions. Idiomes: Castellà, Català i anglès alt Perfil:
Persona empàtica, capaç de resoldre situacions conflictives per telèfon. Capacitat de resolució
ràpida. Experiència demostrable en atenció al client. Coneixement administratiu.Relació laboral:
LABORAL TEMPORALNombre Hores: 40Salari mensual des de: 13500Salari mensual fins a:
1350028/02/2019
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http://feinaactiva.gencat.cat/web/guest/home?p_p_id=jobsLocator_WAR_psocwebjobslocator&amp;p_p_lifecycle=1&amp;p_p_state=maximized&amp;p_p_mode=view&amp;_jobsLocator_WAR_psocwebjobslocator_struts_action=%2Fjobslocator%2FjobsLocator&amp;saveLastPath=0&amp;_jobsLocator_WAR_psocwebjobslocator_forwardPath=search&amp;idProcess=4673493

