Administracié - Administratiu/va atencio client junior
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Administratiu/va atencio client juniorBARCELONA (BARCELONA)Empresa: PIMECDescripcié:
Patronal de Micro, Petita i Mitjana Empresa de CatalunyaPimec precisa incorporar quatre
persones técniques pel Departament d'atencié al soci de PIMEC per la realitzacié de les
seglents tasques: -Atencio al client per carteritzar i fidelitzar als socis de PIMEC -Atenci6
telefonica i presencial als socis de PIMEC -Reporting en el sistema de gestié de les necessitats
del soci i el seu seguiment -Actualitzacié de la base de dades dels socis i no socis de Pimec
Requisits: -Formacié professional en Comerg i Marqueting / Gestié de vendes / Assisténcia a la
direccié o Administracio. -Es precisa persona responsable, amb ordre, i amb capacitat de
treball tant en equip com individualment. Preferentment, amb coneixements informatics i
experiencia professional en arees de marqueting, atencié al public, suport administratiu i/o
comunicacié. -Persones proactives amb capacitat de generar confiancga i gestionar les
peticions que es rebin. Habilitats comunicatives i orientacié al client. -Nivell excel-lent de catala
i castella i bon nivell d'anglés. Coneixement de nous formats de comunicacio digital i
marqueting. -Estar inscrit a garantia juvenil. S'ofereix: -Incorporacié immediata -Jornada
completaRelacié laboral: LABORAL INDIFERENTNombre Hores: 0Salari mensual des de:
O0Salari mensual fins a: 004/10/2019
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