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TELEOPERADOR/A FINDES Y ENTRE SEMANA CON PORTUGUESBARCELONA
(BARCELONA)Empresa: SOSMATIC, S.L.Descripcié: ¢ Tienes experiencia como técnico/a
helpdesk? ¢ Te interesa trabajar fines de semana y festivos? ;Hablas portugués y espafol?
iEsta es tu ofertal Estamos seleccionando un/a técnico/a helpdesk con portugués para uno de
nuestros clientes mas importantes. Formaras parte del equipo de helpdesk y te
responsabilizaras de las siguientes tareas: -Recepcion de llamadas, correos, chats de clientes y
resolucién de incidencias via ticketing. -Soporte en programas informaticos: resolucion de
incidencias de paquetes ofimatico o otros. -Acciones remotas: resolucion de incidencias de
nivel 1y escalado a niveles superiores. -Implantacién y mantenimiento de software: incorporar
nuevas versiones o programas a los equipos y comprobar que funcionan correctamente.
Ofrecemos: Incorporacién Inmediata en un entorno con un gran equipo humano. Lugar de
trabajo: Barcelona Formacion a cargo de la empresa. Horario:Sabados y Domingos de 15H a
23H y festivos. Salario: 63,41€/dia (8h/dia). *Posibilidad de aumento por experiencia. En
SOSmatic nos dedicamos a ofrecer soluciones y servicios tecnoldgicos relacionados con la
asistencia informatica a nivel nacional e internacional. Llevamos la vocacion asistencial impresa
en nuestra propia identidad.Somos el proveedor de servicios elegido por empresas que
demandan asistencia informatica 24h de alta calidad. Nuestro principal activo es contar con un
equipo humano de alto nivel técnico y motivado en continuo desarrollo para que su talento nos
aporte el éxito en cada uno de los proyectos que llevamos a cabo. ¢ Quieres trabajar con
nosotros?Relacié laboral: LABORAL TEMPORALNombre Hores: 16Salari mensual des de:
1014Salari mensual fins a: No informat22/01/2020

Leer mas: FA RSS



http://feinaactiva.gencat.cat/web/guest/home?p_p_id=jobsLocator_WAR_psocwebjobslocator&amp;p_p_lifecycle=1&amp;p_p_state=maximized&amp;p_p_mode=view&amp;_jobsLocator_WAR_psocwebjobslocator_struts_action=%2Fjobslocator%2FjobsLocator&amp;saveLastPath=0&amp;_jobsLocator_WAR_psocwebjobslocator_forwardPath=search&amp;idProcess=5639881

