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 ATENCIÓN AL CLIENTE ITBARCELONA (BARCELONA)Empresa: SOSMATIC,
S.L.Descripció: ¿Eres un técnico/a Helpdesk con experiencia demostrable? ¿Quieres trabajar
para un importante cliente? ¿Te gustaría trabajar en una empresa en crecimiento? ¡Esta es tu
oferta! Formarás parte del equipo de helpdesk y te responsabilizarás de las siguientes tareas: -
Recepción y gestión de llamadas. - Gestión correos electrónicos. - Gestión de incidencias y
peticiones vía telefónica, remota y chat. - Experiencia con Smartphones. - Conocimientos
básicos a nivel informático. Ofrecemos: Incorporación Inmediata en un entorno altamente
técnico y con un gran equipo humano. Lugar de trabajo: Barcelona. Jornada completa Horario:
De Lunes a Viernes de 07:00 a 15:00h (más festivos). (40h/semanales). Salario: 13.503,97
brutos/anuales. En SOSmatic nos dedicamos a ofrecer soluciones y servicios tecnológicos
relacionados con la asistencia informática a nivel nacional e internacional. Llevamos la
vocación asistencial impresa en nuestra propia identidad.Somos el proveedor de servicios
elegido por empresas que demandan asistencia informática 24h de alta calidad. Nuestro
principal activo es contar con un equipo humano de alto nivel técnico y motivado en continuo
desarrollo para que su talento nos aporte el éxito en cada uno de los proyectos que llevamos a
cabo.¿Quieres trabajar con nosotros?Relació laboral: LABORAL TEMPORALNombre Hores:
40Salari mensual des de: 1125Salari mensual fins a: No informat28/01/2020
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